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REGULAMIN SERWISU POLSKAWSIECI.PL

§1

Definicje

Operator - POLMARKET.PL spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spétka komandytowa,
z siedzibg w Zielonej Gorze (65-137) przy ulicy Poznanskiej 20B, zarejestrowana w rejestrze
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem: 0000742570, numer NIP:
9731059426.

Serwis - internetowy serwis informacyjny pod nazwg POLSKAWSIECI.PL, prowadzony przez
Operatora, przeznaczony do publikowania i przegladania Informacji, udostepniony pod
adresem https://polskawsieci.pl.

Informacja - opublikowana przez Operatora w Serwisie tres¢ dotyczgca aktywnosci Operatora
i jego Partneréw, w formie m.in. tekstu lub grafiki.

Uzytkownik - kazdy podmiot, ktory korzysta z Serwisu.

Partnerzy - pozostate internetowe serwisy, ktérych Operatorem jest POLMARKET.PL spétka
Zz ograniczong odpowiedzialnoscig spétka komandytowa, z siedzibg w Zielonej Goérze
(65-137) przy ulicy Poznanskiej 20B, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem: 0000742570, numer NIP: 9731059426.

§2

Korzystanie z Serwisu

Dostep do Serwisu wymaga korzystania z urzgdzenia komunikujgcego si¢ z siecig Internet i
wyposazonego w przegladarke internetowa.

Uzytkownik za pomocg Serwisu ma mozliwosé sprawdzenia Informacji dotyczacych
aktywnosci Operatora oraz jego Partnerow, a takze skontaktowania sie z Operatorem przez
umieszczony w Serwisie formularz kontaktowy.

Korzystanie z Serwisu jest bezpfatne.

Uzytkownik zgadza sie na korzystanie z Serwisu wyrazajgc jednoczesnie zgode
na wyswietlanie w Serwisie reklam Operatora, Partneréw Operatora lub innych podmiotéw.
Pobieranie, edytowanie, publikowanie i korzystanie na jakichkolwiek innych polach
eksploatacji z udostepnionej w Serwisie zawartosci bez zgody Operatora, niezgodnie
z postanowieniami Regulaminu, naruszajgc interesy Operatora oraz przepisy prawa, jest
zabronione.

Zabrania sie pozyskiwania zasobow Serwisu w celu ich dalszego wykorzystywania,
za posrednictwem oprogramowania do web scrappingu lub web parsingu. Zezwala
sie na niniejsze dziatanie wytgcznie w sposéb wskazany przez Operatora w Serwisie.

W przypadku niewaznosci ktéregokolwiek z postanowien Regulaminu, pozostate
postanowienia pozostajg w mocy.

§3

Umowa

Operator swiadczy ustuge na rzecz Uzytkownika polegajgcg na publikowaniu przez Operatora
Informacji w Serwisie.
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Z chwilg uruchomienia Serwisu przez Uzytkownika za pomocag przegladarki internetowej
dochodzi do zawarcia umowy pomiedzy Uzytkownikiem a Operatorem w przedmiocie
bezterminowego swiadczenia ustug na warunkach przewidzianych w Regulaminie.
Z chwilg zamkniecia Serwisu przez Uzytkownika za pomocg przegladarki internetowej
dochodzi do rozwigzania umowy pomiedzy Uzytkownikiem a Operatorem w przedmiocie
bezterminowego swiadczenia ustug na warunkach przewidzianych w Regulaminie.

§4

Odpowiedzialnos¢

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za niezgodnosc¢ ze stanem faktycznym publikowanych
w Serwisie Informaciji.

Uzytkownik zobowigzuje sie do korzystania z Serwisu zgodnie z postanowieniami niniejszego
Regulaminu oraz obowigzujgcymi przepisami prawa.

Za naruszenie Regulaminu moze by¢ uznane m.in. pobieranie lub wykorzystywanie
dostepnych w Serwisie Informacji bez zgody Operatora.

§5
Polityka Prywatnosci

Serwis realizuje Polityke Prywatnosci na zasadach okre$lonych w Zatgczniku | do Regulaminu.

§6

Polityka prywatnosci plikéw ,,cookies”

Serwis realizuje Polityke Prywatnosci plikow ,,cookies” na zasadach okreslonych
w Zatgczniku 1l do Regulaminu.

§7

Postepowanie reklamacyjne

Reklamacje dotyczgce niewykonania bgdz nienalezytego wykonania umowy przez Operatora,
Uzytkownik moze zgtasza¢ w terminie 14 dni od dnia wystgpienia zarzucanego przez
Uzytkownika uchybienia.

Reklamacje mozna zlozy¢ za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
kontakt@polskawsieci.pl lub w formie listu tradycyjnego wystanego na adres Operatora
wskazany w §1 ust. 1 Regulaminu.

Wymogiem formalnym niezbednym do rozpatrzenia reklamacji jest wskazanie w jej tresci
tacznie przynajmniej:

- imienia i nazwiska Uzytkownika,

- adresu e-mail Uzytkownika,

- doktadnego adresu URL lub innej tresci umozliwiajgcej rozpoznanie przedmiotu reklamaciji,
- okolicznosci uzasadniajgcej ztozenie reklamacji,

- sprecyzowanego zadania.

Operator wzywa Uzytkownika do uzupetnienia brakéw formalnych, ktére sg niezbedne
do rozpatrzenia reklamacji, jezeli Uzytkownik w tresci reklamacji nie wskazat informaciji
okreslonych w §7 ust. 3 Regulaminu.
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Operator rozpoznaje prawidiowo ztozong i spetniajgcg wymogi formalne reklamacje
w terminie 14 dni od daty jej otrzymania. Operator powiadamia Uzytkownika o wyniku
rozpatrzenia reklamacji za pomocg wiadomosci e-mail przestanej na wskazany przez
Uzytkownika adres e-mail.

§8

Postanowienia koncowe

. Aktualna wersja Regulaminu dostepna jest w Serwisie.

Operator informuje o zmianie Regulaminu umieszczajgc informacje w Serwisie.
Zmiany w Regulaminie wchodzg w zycie w terminie wskazanym przez Operatora,
nie krotszym niz 7 dni od dnia umieszczenia informacji w Serwisie.

Prawem wtadciwym dla umowy zawartej pomiedzy Uzytkownikiem a Operatorem jest prawo
polskie, o ile przepisy prawa nie stanowig inaczej. Wiasciwymi sgdami
do rozpoznawania spraw zwigzanych z zawartg przez strony umowg sg polskie sady
powszechne.

Uzytkownicy, ktérzy sg konsumentami mogg skorzystaé z pozasgdowego sposobu
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen przed Polubownym Sgdem Konsumenckim
w Zielonej Gorze. Uzytkownik moze zapoznac¢ sie ze sposobem skorzystania z ww.
pozasgdowego trybu za posrednictwem strony internetowej www.uokik.gov.pl.

Po wyczerpaniu trybu reklamacyjnego Uzytkownicy bedgcy konsumentami mogg zwrdcic sie
Zz wnioskiem o rozwigzanie sporu do statego konsumenckiego sadu polubownego lub do
mediatora, np. za posrednictwem  ogolnoeuropejskiej platformy internetowej
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Lista zatagcznikéow
I.  Polityka prywatnosci

[I.  Polityka prywatnosci plikow ,cookies”
lll.  Formularz reklamacyjny
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ZALACZNIK | REGULAMINU POLSKAWSIECI.PL

POLITYKA PRYWATNOSCI

Polityka Prywatnosci

Niniejszy dokument stanowi integralng cze$¢ Regulaminu Serwisu internetowego
POLSKAWSIECI.PL

Polityka Prywatnosci ma charakter informacyjny, co oznacza, ze nie jest ona Zrddtem
obowigzkow dla Uzytkownikéw Serwisu POLSKAWSIECI.PL

INFORMACJE OGOLNE:

1.

Administratorem danych osobowych zbieranych za posrednictwem strony internetowej
https://polskawsieci.pl jest POLMARKET.PL Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig
spétka komandytowa z siedzibg w Zielonej Gorze przy ul. Poznanskiej 20B, 65-137 Zielona
Goéra, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego,
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Zielonej Goérze, VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 0000742570,NIP: 9731059426,
REGON 380872518, zwana dalej ,OPERATOREM".

Inspektorem  Ochrony Danych w POLMARKET.PL Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig spétka komandytowa z siedzibg w Zielonej Goérze jest Ewa Hassa,
kontakt poprzez e-mail: iod@polmarket.pl.

OPERATOR uprawniony jest do ujawnienia danych osobowych wytgcznie podmiotom
upowaznionym zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

OPERATOR uzyskuje dane osobowe bezposrednio od Uzytkownikéw Serwisu poprzez
dobrowolne wypetnienie przez nich formularza kontaktowego. Dane osobowe
Uzytkownikow uzyskiwane sg rowniez w zwigzku ze sktadanymi reklamacjami.

Dane osobowe Uzytkownikéw sg przetwarzane zgodnie
z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1), dalej: ,RODQO”, ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o
ochronie danych osobowych (Dz. U. 2018, poz. 1000) oraz innymi aktualnie
obowigzujgcymi przepisami prawa w zakresie ochrony danych osobowych.

Korzystanie z Serwisu POLSKAWSIECI.PL mozliwe jest jedynie po zapoznaniu sie
z postanowieniami Regulaminu Serwisu POLSKAWSIECI.PL i po zaakceptowaniu tych
zapisow.

CEL PRZETWARZANIA:

1.

3.

Celem Polityki Prywatnosci jest okreslenie dziatan podejmowanych przez OPERATORA
w zakresie ochrony danych osobowych przetwarzanych, w tym zbieranych za
posrednictwem strony internetowej https://polskawsieci.pl oraz powigzanymi z nig
ustugami.

OPERATOR przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw w celu zapewnienia funkcjonalno$ci
Serwisu zgodnie z jego Regulaminem, a w szczegdlnosci umozliwienie Uzytkownikom
kontaktu z Serwisem i sktadanie reklamacji na ustugi OPERATORA.

OPERATOR przetwarza dane osobowe pozyskane od Uzytkownikéw przy wypetnieniu
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formularza kontaktowego oraz w procesie reklamacyjnym.
OPERATOR przetwarza dane osobowe Uzytkownikow takze w nastepujgcych celach:

a)

b)

c)

przeprowadzania badan i analiz Serwisu POLSKAWSIECI.PL miedzy innymi pod
katem funkcjonowania Serwisu, poprawy dziatania dostepnych ustug czy oszacowania
gtéwnych zainteresowan i potrzeb odwiedzajgcych;

zapewnienia bezpieczenstwa s$wiadczonych ustug drogg elektroniczng, w tym
egzekwowanie przestrzegania Regulaminu Serwisu internetowego
POLSKAWSIECI.PL oraz przeciwdziatanie oszustwom i naduzyciom;

obstugi reklamac;ji.

ZAKRES PRZETWARZANIA DANYCH:

OPERATOR przetwarza lub bedzie przetwarzat nastepujgce dane Uzytkownikow za
posrednictwem Serwisu:

a)

b)

Formularz kontaktowy: OPERATOR w ramach Serwisu POLSKAWSIECI.PL moze
gromadzi¢ dane osobowe Uzytkownikow kontaktujgcych sie z OPERATOREM za
posrednictwem dostepnych narzedzi, w tym formularza kontaktowego dostepnego
w ramach Serwisu. Dane te sg niezbedne do umozliwienia OPERATOROWI kontaktu
z Uzytkownikami w celach zwigzanych bezposrednio z funkcjonowaniem Serwisu.
Udostepniany formularz kontaktowy nie stuzy do prowadzenia prywatnej korespondenciji
niezwigzanej z korzystaniem z Serwisu. Z powodu obowigzujgcych przepiséw prawa,
ktére nakazujg OPERATOROWI przeciwdziatanie nieuczciwym  praktykom
i naruszeniom prawa, OPERATOR jest uprawniony do gromadzenia danych
dotyczacych komunikacji dokonywanej za posrednictwem wspomnianego powyzej
formularza kontaktowego dla realizacji tych celéw.

Dane gromadzone przez strone WWW i urzagdzenia mobilne: Gdy jest to konieczne
do $wiadczenia ustugi Uzytkownikom albo gdy stanowi to uzasadniony interes
OPERATORA lub podmiotéw trzecich (ktérym jest na przyktad zapewnienie
bezpieczenstwa zasoboéw IT albo bezpieczenstwa innych Uzytkownikow), OPERATOR
jest uprawniony do automatycznego pozyskiwania i rejestrowania danych
przekazywanych na serwer przez przeglgdarki internetowe lub Uzytkownikéw. Takie
dane mogg obejmowaé np. adres IP (czyli adres, z ktérego korzysta urzgadzenie
Uzytkownika wykorzystywane do dostepu do Serwisu POLSKAWSIECI.PL) parametry
oprogramowania i sprzetu, z ktérego korzysta Uzytkownik (umozliwia to poprawe np.
jako$¢ $Swiadczonych przez OPERATORA ustug), przeglagdane strony, numer
identyfikacyjny urzadzenia mobilnego, informacje o korzystaniu z aplikacji oraz inne
dane dotyczgce urzgdzen i korzystania z systemow, informacje o sposobie korzystania
przez Uzytkownika z Serwisu (jezeli Uzytkownik wyrazi zgode na pliki cookies).
Uzupetnianie pozyskanych danych: OPERATOR jest uprawniony do uzupetniania
posiadanych informacji o Uzytkownikach, o dane uzyskane zgodnie
z prawem od podmiotéw zewnetrznych oraz na podstawie zgody Uzytkownika.

CZAS PRZETWARZANIA DANYCH

1.

Okres przez jaki OPERATOR przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw jest zalezny od
celu przetwarzania:
a) udzielanie odpowiedzi na pytania —przez czas niezbedny dla udzielenia wyjasnien

i odpowiedzi;

b) pozyskane dane o sposobie korzystania przez Uzytkownikéw z Serwisu za

posrednictwem plikébw cookies — przez caly okres pozostawania Uzytkownikiem
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OPERATORA — jednak nie dtuzej niz przez okres 26 miesiecy.

ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH

1. OPERATOR moze przekazywaé dane osobowe Uzytkownikdw firmom swiadczgcym ustugi
dostawy i utrzymania oprogramowania bazodanowego.

2. Dla kazdego z tych celow przekazywane sg jedynie te dane, ktdre sg niezbedne dla jego
osiggniecia. W celu maksymalnego zabezpieczenia danych osobowych Uzytkownikéw
OPERATORA tam, gdzie to mozliwe, stosuje narzedzia anonimizacji lub pseudonimizaciji.

3. OPERATOR nie przekazuje podmiotom trzecim danych osobowych Uzytkownikow bez ich
zgody, chyba ze zachodzi jedna z nastepujgcych okolicznosci:

a) OPERATOR moze wspotpracowaé z podmiotami trzecimi (np. wyspecjalizowanymi
dostawcami ustug przechowywania danych, albo ustug analitycznych) w celu
Swiadczenia ustug przez te podmioty. W takim przypadku podmioty te nie sg
upowaznione do wykorzystywania danych osobowych Uzytkownikéw we wilasnym
imieniu (dane zawsze bedg przetwarzane w imieniu i na potrzeby OPERATORA), aich
dziatania podlegajg przepisom obowigzujgcego prawa oraz zasadom wynikajgcym
Z niniejszej Polityki Prywatnosci;

b) OPERATOR moze udostepnia¢ dane osobowe Uzytkownikéw organom publicznym
wspierajgcym OPERATORA w walce z oszustwami i naduzyciami u OPERATORA,
w tym w zwigzku z prowadzonymi postepowaniami dotyczgcymi mozliwych naruszen
prawa lub zwalczaniem innych ewentualnych naruszen Regulaminu Serwisu
internetowego POLSKAWSIECI.PL.

4. W ramach przyjetej Polityki Prywatnosci OPERATOR zobowigzuje sie nie sprzedawaé
danych osobowych Uzytkownikow. W przypadku restrukturyzacji lub sprzedazy
prowadzonej dziatalnosci lub jej czesci oraz przeniesienia catego majgtku lub znaczgcej
jego czesci na nowego wilasciciela dane osobowe Uzytkownikdow mogg zostac
przeniesione na Kupujgcego, w celu zapewnienia kontynuacji Swiadczenia ustugi.

5. OPERATOR moze udostepnia¢ dane zanonimizowane (tj. takie, ktore nie identyfikujg
konkretnych Uzytkownikéw) zewnetrznym ustugodawcom, zaufanym partnerom lub
agencjom badawczym w celu lepszego rozpoznania atrakcyjnosci reklam i ustug dla
Uzytkownikow, poprawy ogolnej jakosci i efektywnosci ustug swiadczonych przez
OPERATORA.

6. Klikajac w linki zamieszczone na platformie POLSKAWSIECI.PL Uzytkownik moze zostac
przekierowany do stron internetowych lub serwiséw, ktére stanowig ustuge swiadczong
przez podmioty inne niz OPERATOR i tym samym znajdujgca sie poza jakgkolwiek
posrednig lub bezposrednig kontrolg OPERATORA, w ktérych proces przetwarzania,
w tym gromadzenia danych osobowych odbywa sie zgodnie z zasadami okreslonymi przez
te podmioty np. w polityce prywatnosci wtasciwej dla tych ustug lub aplikacji.

SPOSOB PRZETWARZANIA DANYCH

1. OPERATOR przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw zgodnie z obowigzujgcym prawem,
w szczegolnosci zgodnie z przepisami ustawy o ochronie danych osobowych oraz zgodnie
z RODO.

2. Przy przetwarzaniu danych osobowych Uzytkownikbw OPERATORA kieruje sie
nastepujgcymi regutami:
a) Regula adekwatnosci: Przetwarzane sg tylko te dane, ktére sg niezbedne dla

osiggniecia danego celu przetwarzania;

b) Reguta transparentnosci: Uzytkownik ma prawo mie¢ petng wiedze o tym, co dzieje
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sie z jego danymi osobowymi;

c) Regula prawidiowosci: OPERATOR czyni starania, aby dane osobowe
Uzytkownikéw i Pracodawcow przetwarzane w Serwisie byly aktualne izgodne z
prawdg. Jezeli Uzytkownik stwierdzi, ze jego dane osobowe nie zostaly przez
OPERATORA zaktualizowane Iub sg btedne, proszony jest o kontakt z

OPERATOREM;
d) Regulg integralnosci i poufnosci: OPERATOR stosuje niezbedne srodki
zabezpieczajgce poufnos¢ i integralnos¢ danych osobowych. Zabezpieczenia

obejmuja srodki fizyczne i technologiczne ograniczajgce dostep do danych osobowych
oraz zabezpieczajgce dane osobowe przed ich utratg;

e) Regulg rozliczalnosci: OPERATOR dagzy w swoich dziataniach do umozliwienia
rozliczenia sie z kazdego dziatania dokonanego na danych osobowych.

PRAWA OSOB, KTORYCH DANE SA PRZETWARZANE

1. Uzytkownik moze realizowa¢ w stosunku do OPERATORA nizej wymienione prawa do
ochrony danych osobowych, ktére wynikajg z RODO:

1) Prawo do informacji: W sposob przejrzysty, przy uzyciu prostego i zwieztego jezyka
OPERATOR poinformuje Uzytkownika o:

e celach oraz podstawie prawnej przetwarza jego danych osobowych;

e oOkresie przetwarzania jego danych osobowych;

o mozliwosci profilowania oraz zgtoszenia sprzeciwu;

e przystugujgcych mu prawach: tj. prawie dostepu do danych osobowych oraz
otrzymania ich kopii, prawie do sprostowania, usuniecia danych, prawie do sprzeciwu,
mozliwos$ci cofnigcia zgody w dowolnym momencie, prawie do wniesienia skargi do
organu nadzorczego;

2) Prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych: Uzytkownik moze wystgpié¢
z prosbg, aby OPERATOR wyeksportowat z baz danych informacje
o danych osobowych Uzytkownika. Uzytkownik ma prawo do uzyskania dostepu do
swoich danych, ktére przetwarza OPERATOR. W kazdej chwili Uzytkownik moze
pobrac kopie swoich danych osobowych. Jesli Uzytkownik zdecyduje sie napisac¢ do
OPERATORA, dla celéw bezpieczenstwa przejdzie weryfikacje i jesli zakonczy sie ona
pozytywnie, OPERATOR przesle Uzytkownikowi kopie jego danych osobowych,
zachowujgc adekwatne $rodki bezpieczenstwa.

3) Prawo do poprawiania danych: W przypadku powziecia przez Uzytkownika
informaciji, ze przetwarzane przez OPERATORA dane sg nieprawidtowe, Uzytkownik
ma prawo poprosi¢ o ich poprawienie, a OPERATOR bedzie zobowigzany to zrobic, po
przeprowadzeniu weryfikacji prawdziwosci tych danych.

4) Prawo do ograniczenia przetwarzania danych: Jezeli pomimo zastosowania sie
przez OPERATORA do reguty adekwatnosci, Uzytkownik uzna, ze OPERATOR
przetwarza zbyt wiele danych, ma prawo zazgda¢, aby OPERATOR ograniczyt ten
zakres przetwarzania. Na prosbe Uzytkownika OPERATOR ograniczy przetwarzanie
danych tylko do ich przechowywania. OPERATOR przestanie wtedy wykonywac¢ inne
czynnos$ci sktadajgce sie na przetwarzanie danych, np. ich udostepnianie.

5) Prawo do zadania usuniecia danych: Prawo to, zwane réwniez prawem do bycia
zapomnianym, oznacza prawo Uzytkownika do zadania, aby OPERATOR usunat
z systemow bazodanowych oraz z dokumentacji wszelkie informacje zawierajgce dane
osobowe Uzytkownika. Nie bedzie mozna tego jednak uczynic, jezeli na podstawie
przepisOw prawa bedzie istniat obowigzek przetwarzania tych danych (np. dokumenty
transakcji dla potrzeb podatkowych, zobowigzanie z tytulu rekojmi, obowigzek
zapewnienia rozliczalnosci naszych dziatan). W kazdym przypadku OPERATOR
usunie jednak dane osobowe w mozliwie najpetniejszym zakresie, a tam, gdzie nie jest
to mozliwe zapewni ich pseudonimizacje, dzieki czemu dane Uzytkownika, ktore
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muszg zosta¢ zachowane, bedg dostepne wytgcznie dla bardzo ograniczonego kregu
0s0b.

6) Prawo do przenoszenia danych do innego administratora danych: Uzytkownik
moze poprosi¢ OPERATORA, aby wyeksportowat dane, ktére podat w toku wszystkich
kontaktow, do odrebnego pliku, w celu ich dalszego przekazania do innego
administratora danych. W ciggu miesigca otrzyma on od OPERATORA plik z danymi
w powszechnie uzywanym formacie .csv. W ramach tego prawa Uzytkownik moze
takze wskazac podmiot, ktéremu OPERATOR ma przestac jego dane osobowe.

7) Prawo do sprzeciwu odnosnie profilowania danych: Operator nie dokonuje
profilowania na podstawie zebranych danych osobowych Uzytkownikow. W przypadku
podjecia takiej praktyki, zmiana zostanie wprowadzona do Regulaminu. Wéwczas
Uzytkownik bedzie mogt skorzystaé z prawa do wyrazenia sprzeciwu odnosnie
profilowania (zwyktego) oraz na zaprzestanie dziatan marketingowych wynikajgcych
z profilowania. Uzytkownik, ktory skorzysta z prawa sprzeciwu powinien wylogowac sie
ze wszystkich urzgdzen i usung¢ z nich pliki cookies.

2. PIliki cookies: Wiekszo$¢ znanych przeglgdarek desktopowych i mobilnych (np. Safari,
Firefox, Internet Explorer, Chrome, Opera) udostepnia mozliwos¢ ograniczenia lub
zablokowania wykorzystywania plikow cookies w systemie Uzytkownika. Wiecej
informacji na temat naszych dostawcoéw ustug analitycznych znajdziesz w naszej
Polityce plikow cookies.

3. Jezeli Uzytkownik uzna, ze OPERATOR w jakikolwiek sposdb naruszyt reguty
przetwarzania jego danych osobowych, ma prawo do ztozenia skargi bezposrednio do
organu nadzoru - Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

4. Realizacja praw Uzytkownika jest co do zasady bezptatna. Uzytkownik nie bedzie
musiat wnosi¢ optaty za realizacje prawa dostepu do swoich danych osobowych (lub
za realizacje jakichkolwiek innych praw). OPERATOR moze jednak pobra¢ optate
w rozsgdnej wysokosci, jesli zgdanie Uzytkownika jest w oczywisty sposob
nieuzasadnione lub nadmierne, w szczegodlnosci ze wzgledu na ich ustawiczny
charakter. W takich przypadkach OPERATOR moze rowniez odmoéwi¢ spetnienia
zgdania Uzytkownika.

5. OPERATOR doktada starah, aby odpowiedzie¢ na wszystkie prawnie uzasadnione
zgdania w ciggu jednego miesigca. JeSli zadanie Uzytkownika jest szczegdlnie
skomplikowane lub Uzytkownik ztozyt kilka zgdan ich rozpoznanie moze zajg¢ wiece;j
czasu, niz miesigc. W takim wypadku OPERATOR poinformuje Uzytkownika
o wydiuzeniu terminu i zapewni biezgce informacje dotyczgce realizacji zgdania
Uzytkownika.

BEZPIECZENSTWO

1. Wszystkie zbierane przez OPERATORA dane chronione sg przy uzyciu niezbednych
Ssrodkéw technicznych i organizacyjnych oraz procedur bezpieczenstwa w celu
zabezpieczenia ich przed dostepem osdb nieupowaznionych lub ich nieupowaznionym
wykorzystaniem. Podmioty powigzane z OPERATOREM, zaufani partnerzy oraz
zewnetrzni ustugodawcy zobowigzali sie do zarzgdzania danymi osobowymi zgodnie
z przyjetymi przez OPERATORA wymogami bezpieczenstwa i ochrony prywatnosci.

2. Wszystkie informacje, ktére otrzymujemy na temat Uzytkownikow OPERATOR
przechowuje na odpowiednio zabezpieczonych serwerach. OPERATOR wdrozyt takze
odpowiednie oraz niezbedne $rodki techniczne i organizacyjne stuzgce ochronie danych
osobowych Uzytkownikow.

3. OPERATOR stale ocenia stopien bezpieczenstwa w ramach swojej sieci oraz monitoruje
wewnetrzne regulacje i procedury zaprojektowane po to, by chroni¢ dane osobowe
Uzytkownikow przed przypadkowg lub niezgodng z prawem utratg, dostepem lub
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ujawnieniem.

4. OPERATOR identyfikuje mozliwe do przewidzenia ryzyka dla bezpieczenstwa sieci oraz
minimalizuje zagrozenia dla bezpieczenstwa, w tym przez dokonywanie oceny ryzyka
i regularne testy.

5. Ustugi swiadczone przez OPERATORA nie sg skierowane do dzieci ponizej 16 roku zycia
i OPERATOR swiadomie nie pozyskuje informacji na ich temat. Jesli OPERATOR
stwierdzi, ze osoba ponizej 16 roku zycia dostarczyla swoje dane osobowe, natychmiast
je usunie.

ZMIANA POSTANOWIEN

1. Polityka Prywatnosci moze by¢ przez OPERATORA zmieniana lub aktualizowana.

2. Wszelkie zmiany zostang zamieszczone na stronie internetowej https://polskawsieci.pl.

3. Jesli Uzytkownik nie wyraza zgody na dokonane przez OPERATORA zmiany, moze
zaprzestac przegladania strony internetowej https://polskawsieci.pl.
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ZALACZNIK [l REGULAMINU POLSKAWSIECI.PL

POLITYKA PRYWATNOSCI PLIKOW ,,COOKIES”

Niniejszy dokument stanowi integralng cze$¢ Regulaminu Serwisu internetowego
POLSKAWSIECI.PL.

Serwis POLSKAWSIECI.PL. nie zbiera w sposob automatyczny zadnych informac;ji,
z wyjatkiem informacji zawartych w plikach cookies.

INFORMACJE OGOLNE

1.

b)

f)

9)

Polityka plikéw cookies okresla zasady przechowywania i dostepu do informacji na
urzadzeniach Uzytkownika za pomocg plikdw cookies, stuzgcych realizacji ustug
Swiadczonych drogg elektroniczng Zzgdanych przez Uzytkownika poprzez strone
internetowa  https://polskawsieci.pl _prowadzong przez POLMARKET.PL Spoétka
Z ograniczong odpowiedzialnoscig spdtka komandytowa z siedzibg w Zielonej Gérze przy
ul. Poznanskiej 20B, 65-137 Zielona Goéra, zwang dalej ,OPERATOREM”,

Definicje:

Administrator - oznacza firme POLMARKET.PL Spéka z ograniczong
odpowiedzialnoscig spétka komandytowa z siedzibg w Zielonej Gérze przy ul. Poznanskiej
20B, 65-137 Zielona Goéra, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy w Zielonej Gorze, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 0000742570,NIP:
9731059426, REGON 380872518, ktora swiadczy ustugi drogg elektroniczng oraz
przechowuje i uzyskuje dostep do informacji na urzadzeniach Uzytkownika, dalej zwana
réwniez OPERATOREM.

Cookies - oznacza dane informatyczne, w szczegolnosci niewielkie pliki tekstowe,
zapisywane

i przechowywane na urzgdzeniach za posrednictwem ktérych Uzytkownik korzysta ze
stron internetowych Serwisu;

Cookies Administratora - oznacza cookies zamieszczane przez Administratora,
zwigzane ze $Swiadczeniem ustug droga elektroniczng przez Administratora za
posrednictwem Serwisu;

Cookies Zewnetrzne - oznacza cookies zamieszczane przez partnerow Administratora za
posrednictwem strony internetowej Serwisu;

Serwis - oznacza strone internetowg lub aplikacje, pod ktérg Administrator prowadzi
serwis internetowy dziatajgcg w domenie https://polskawsieci.pl;

Urzadzenie - oznacza elektroniczne urzgdzenie, za posrednictwem ktérego Uzytkownik
uzyskuje dostep do Serwisu;

Uzytkownik - oznacza podmiot, na rzecz ktérego zgodnie z Regulaminem Serwisu
POLSKAWSIECI.PL. i przepisami prawa mogg by¢ swiadczone ustugi drogg elektroniczng
lub z ktérym zawarta moze by¢é Umowa o swiadczenie ustug drogg elektroniczna.
Uzyskiwanie i przechowywanie informacji z wykorzystaniem plikow cookies jest mozliwe
na podstawie wyrazenia przez Uzytkownika zgody. Standardowo przeglgdarki internetowe
lub inne oprogramowania zainstalowane na komputerze badz innym urzgdzeniu
podtgczonym do sieci domyslnie zezwalajg na umieszczanie plikow cookies na takim
Urzadzeniu, a tym samym na zbieranie informacji o Uzytkowniku. W ustawieniach
przegladarki internetowej zgoda wyrazona na korzystanie z plikéw cookies moze w kazdym
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momencie zosta¢ zmodyfikowana lub odwotana. Wycofanie zgody nie wptywa na
zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem.

Wobec Uzytkownika korzystajgcego ze strony internetowej https://polskawsieci.pl, Serwis
stosuje pliki cookies umozliwiajgce identyfikacje przegladarki lub urzadzenia Uzytkownika.
Pliki cookies zbierajg réznego rodzaju informacje, ktére co do zasady nie stanowig danych
osobowych. Niektére jednak informacje, w zaleznosci od ich zawartosci i sposobu
wykorzystania, mogg zosta¢ powigzane z konkretng osobg, a tym samym zosta¢ uznane
za dane osobowe. Dane te sg szyfrowane co uniemozliwia dostep do nich osobom
nieupowaznionym.

RODZAJE WYKORZYSTYWANYCH COOKIES

Stosowane przez Administratora pliki cookies sg bezpieczne dla Urzadzenia Uzytkownika.
W szczegolnosci tg drogg nie jest mozliwe przedostanie sie do Urzadzen Uzytkownikow
wirusow lub innego niechcianego oprogramowania lub oprogramowania ztosliwego. Pliki
te pozwalajg zidentyfikowa¢ oprogramowanie wykorzystywane przez Uzytkownika
i dostosowa¢ Serwis indywidualnie do kazdego Uzytkownikowi. Cookies zazwyczaj
zawierajg nazwe domeny, z ktérej pochodzg, czas przechowywania ich na Urzgdzeniu
oraz przypisang wartosc.

. Administrator wykorzystuje trzy typy plikow cookies:

a) Cookies sesyjne (session cookies): sg przechowywane na Urzgdzeniu Uzytkownika
i pozostajg tam do momentu zakohczenia sesji danej przegladarki. Zapisane
informacje sg wowczas trwale usuwane z pamieci Urzgdzenia. Mechanizm cookies
sesyjnych nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani zadnych
informacji poufnych z Urzadzenia Uzytkownika. Otrzymane informacje dzieki
wykorzystywaniu tego rodzaju cookies pomagajg analizowa¢ ruch sieciowy,
umozliwiajg identyfikacje i rozwigzywanie problemow technicznych oraz umozliwiajg
tatwiejsze poruszanie sie po Serwisie;

b) Cookies state (persistent cookies): sg przechowywane na Urzgdzeniu Uzytkownika
i pozostajg tam do momentu ich skasowania. Zakonczenie sesji danej przegladarki lub
wytgczenie Urzadzenia nie powoduje ich usuniecia z Urzadzenia Uzytkownika.
Mechanizm cookies statych nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych
osobowych ani zadnych informacji poufnych z Urzadzenia Uzytkownika;

c) Cookies reklamowe — pomagajg dostarcza¢ Uzytkownikowi odpowiednie reklamy
oraz umozliwiajg badanie efektywnosci kampanii marketingowych reklamodawcéw
poprzez analizowanie tego, w jaki sposéb Uzytkownik reaguje na kierowang do niego
reklame;

d) Cookies podmiotéw zewnetrznych — (third parties cookies) — to informacje
pochodzgce np. z serweréw reklamowych, serweréw firm i dostawcéw ustug
wspoétpracujgcych z Serwisem. Ten rodzaj cookies pozwala dostosowywac reklamy —
dzieki ktérym korzystanie ze stron internetowych moze by¢ bezptatne — do preferencji
i zwyczajow Uzytkownikow.

Dodatkowo, w Serwisie wykorzystywane sg takze sygnalizatory www (ang. web beacons),

ktore stanowig mate elementy graficzne (zwane takze jako ,piksele Sledzgce” albo ,czyste

GIF-y”), uzywane razem z plikami cookies do identyfikacji Uzytkownikéw oraz ich

zachowania.

Serwis moze zawiera¢ odnosniki do innych stron internetowych lub aplikacji, w tym stron

lub aplikacji partnerow biznesowych Serwisu. Strony internetowe innych podmiotow
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réwniez mogg wykorzystywac pliki cookies. Administrator nie ma wptywu na strony
internetowe podmiotdw trzecich i nie jest odpowiedzialni za pliki cookies, ktére zbierajg lub
do ktérych majg dostep. Klikajgc na odnosnik lub aplikacje, nalezy pamietac, ze kazda
Zz nich ma wtasng polityke cookies. Z tego powodu prosimy, aby przed rozpoczeciem
korzystania z innych stron internetowych lub aplikacji Uzytkownik zapoznat sie z ich
politykami cookies.

CELE W JAKICH WYKORZYSTYWANE SA COOKIES

1.
1.1.

2.2.

4.3.

4.4,

5.5.

6.6.

7.7.

Administrator wykorzystuje pliki cookies Administratora w nastepujacych celach:

Konfiguracji serwisu:

a) dostosowanie zawartosci Serwisu do preferenciji Uzytkownika oraz optymalizacja
korzystania ze strony internetowej Serwisu;

b) rozpoznanie urzadzenia Uzytkownika Serwisu oraz jego lokalizacje i odpowiednio
wyswietlenia strony internetowej, dostosowanej do jego indywidualnych potrzeb;

c) zapamietanie ustawien wybranych przez Uzytkownika i personalizacji interfejsu
Uzytkownika, np. w zakresie wybranego jezyka lub regionu, z ktérego pochodzi
Uzytkownik;

d) zapamietanie historii odwiedzonych stron w Serwisie w celu rekomendacji tresci;

€) rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowe.

Uwierzytelniania uzytkownika w Serwisie i zapewnienia sesji Uzytkownika w tym

Serwisie:

a) utrzymania sesji Uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzieki ktérej Uzytkownik
nie musi na kazdej podstronie Serwisu ponownie wpisywaé loginu i hasta;

b) poprawnej konfiguracji wybranych funkcji Serwisu, umozliwiajgc w szczegodlnosci
weryfikacje autentycznosci sesji przegladarki;

c) optymalizacja i zwiekszenia wydajnosci ustug swiadczonych przez Serwis.

Realizacji procesow niezbednych dla peinej funkcjonalnosci strony

internetowej:

a) dostosowania zawartosci strony internetowej Serwisu do preferencji Uzytkownika
oraz optymalizacji korzystania ze strony internetowej Serwisu. W szczegdlnosci
pliki te pozwalajg rozpozna¢ podstawowe parametry Urzgdzenia Uzytkownika
i odpowiednio wyswietli¢ strone internetowg, dostosowang do jego indywidualnych
potrzeb;

b) poprawnej obstugi programu partnerskiego, umozliwiajgc w szczegodlnosci
weryfikacje zrodet przekierowan Uzytkownikdw na strony internetowej Serwisu.

Zapamietania lokalizacji Uzytkownika:

a) poprawnej konfiguracji wybranych funkcji Serwisu, umozliwiajgc w szczegdlnosci
dostosowanie dostarczanych informacji do Uzytkownika z uwzglednieniem jego
lokalizaciji.

Analiz i badan oraz audytu ogladalnosci:

a) tworzenia anonimowych statystyk, ktére pomagajg zrozumieé¢ w jaki sposob
Uzytkownicy Serwisu korzystajg ze stron internetowych Serwisu, co umozliwia
ulepszanie ich struktury
i zawartoSci.

Swiadczenia ustug reklamowych:

a) dostosowania prezentowanych za posrednictwem Serwisu reklam, ustug
i produktéw firm trzecich.

Zapewnienia bezpieczenstwa i niezawodnosci Serwisu.
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2. Administrator wykorzystuje pliki cookies zewnetrzne w nastepujacych celach:

a) zbierania ogdlnych i anonimowych danych statycznych za posrednictwem narzedzi
analitycznych:
1. Google Analytics [administrator cookies: Google Inc z siedzibg w USA];

b) prezentowania reklam  dostosowanych  do  preferencji  Uzytkownika
z wykorzystaniem narzedzia internetowej reklamy:
1. Google AdWords [administrator cookies: Google Inc z siedzibg w USA];

c) wykorzystania funkgji interaktywnych w celu popularyzacji Serwisu za pomocag
serwisow spotecznosciowych:
1. plus.google.com - [administrator cookies: Google Inc z siedzibg w USA];
2. Facebook.com - [administrator cookies: Facebook Inc z siedzibg w USA lub

Facebook Ireland z siedzibg w Irlandii];

3. Za pomocg plikbw cookies i Google Analytics stosowanej na stronie internetowej
https://polskawsieci.pl mozliwe jest zapoznawanie sie z preferencjiami Uzytkownika
(profilowanie). Analiza zachowan w Serwisie umozliwia zrozumienie zwyczajow
i oczekiwah Uzytkownika oraz dostosowanie ich do potrzeb i zainteresowan Uzytkownika.
Dzieki temu mozliwe jest nie tylko prezentowanie Uzytkownikowi reklam dopasowanych
do ich preferenciji, ale réwniez tworzenie i prezentowanie Uzytkownikowi dostosowanych
do niego ofert czy rabatoéw niedostepnych dla innych osob.

4. Podmioty trzecie takie jak sieci reklamowe i dostawcy ustug zewnetrznych, zajmujgcy sie
np. analizg ruchu w sieci, mogg wykorzystywac¢ pliki cookies oraz narzedzia software
development kits (SDKSs) lub inne pokrewne technologie do zbierania informacji na temat
wizyty Uzytkownika w Serwisie. Ponizej przedstawiamy liste podmiotow trzecich, ktérym
umozliwiamy zapisywanie cookies lub innych technologii na urzadzeniu Uzytkownika:

a) Dostawcy ustug analitycznych: Wspétpracujemy z réznymi dostawcami ustug
analitycznych takimi jak: Google Analytics oraz Facebook Analytics, ktérym
umozliwiamy wykorzystywanie cookies, SDKs i innych pokrewnych technologii. Wiecej
informacji na temat tego jak Google i Facebook wykorzystujg dane Uzytkownikéw,
dostepne jest pod linkiem:
https://www.google.com/policies/technologies/partner-sites/
https://www.facebook.com/about/privacy/update

b) Partnerzy reklamowi:

Partnerami reklamowi sg:

1. Facebook Ads;

2. Google (Google Adsense)
i moga oni uzywac cookies reklamowych w celu wyswietlania reklam, ktore ich zdaniem
bedg dla Uzytkownika najbardziej interesujgce oraz w celu mierzenia efektywnosci
takich reklam w Serwisie;

c) Wtyczki (,,plug-ins”) podmiotéw trzecich: Serwis wykorzystuje takze wtyczki (,plug-
ins”) podmiotdw trzecich w formie przyciskow Udostepnij w serwisie Facebook, Twitter
i Whatsapp. Za pomoca tego przycisku mozna udostepni¢ Ogtoszenia w serwisach
podmiotéw trzecich, pod warunkiem, ze Uzytkownik jest zalogowany w tych serwisach.
Podmioty trzecie mogg by¢ w stanie potgczy¢ aktywnos¢ Uzytkownika w Serwisie
z kontem, ktére posiada w ich portalach. Dlatego nalezy przed kliknieciem w przycisk
Udostepnij uwaznie zapoznac sie z politykami prywatnosci podmiotdw trzecich.

MOZLIWOSCI OKRESLENIA WARUNKOW PRZECHOWYWANIA LUB UZYSKIWANIA
DOSTEPU PRZEZ COOKIES
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Uzytkownik moze samodzielnie i w kazdym czasie zmieni¢ ustawienia dotyczgce plikdw
cookies, okreslajgc warunki ich przechowywania i uzyskiwania dostepu przez pliki cookies
do Urzadzenia Uzytkownika. Zmiany ustawien dotyczgce plikow cookies Uzytkownik moze
dokona¢ za pomocg ustawien przegladarki internetowej lub za pomocg konfiguracji ustugi.
Ustawienia te mogg zosta¢ zmienione w szczegolnosci w taki sposob, aby blokowac
automatyczng obstuge plikéw cookies w ustawieniach przegladarki internetowej badz
informowa¢ o ich kazdorazowym zamieszczeniu plikbw cookies na urzgdzeniu
Uzytkownika. Szczegdtowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikow cookies
dostepne sg w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowe;j).
Informacje o zarzgdzaniu plikami cookies na telefonie komoérkowym lub innym urzadzeniu
mobilnym mozna znalez¢ w podreczniku uzytkownika/instrukcji obstugi danego telefonu
lub urzgdzenia mobilnego.
Ograniczenie stosowania plikdow cookies moze wptyngC na niektore funkcjonalnosci
dostepne na stronie internetowej Serwisu.
Nalezy pamieta¢, ze rezygnacja z plikdw cookies bedzie dotyczyta wytgcznie konkretnej
przegladarki. Oznacza to, ze te same dziatania bedg musiaty zosta¢ podjete w przypadku
kazdej innej przegladarki uzywanej na tym samym lub innym urzadzeniu.
Uzytkownik moze w kazdej chwili usung¢ pliki cookies korzystajac z dostepnych funkcji
w przegladarce internetowej, ktérej uzywa:
a) Mozilla Firefox - https://support.mozilla.org/pl/kb/blokowanie-ciasteczek
b) Google Chrome
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDeskt
op&hl=pl
c) Microsoft IE / EDGE - https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-
internet-explorer-delete-manage-cookies
d) Opera - https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/

ZMIANA POSTANOWIEN

1.

Polityka Prywatnosci plikow cookies moze by¢é przez Administratora zmieniana lub
aktualizowana.

Wszelkie zmiany zostang zamieszczone na stronie internetowej https://polskawsieci.pl,
a dodatkowo Administrator poinformuje Uzytkownikdw za posrednictwem wiadomosci
e-mail lub za posrednictwem Serwisu.

Jesli Uzytkownik nie wyraza zgody na dokonane przez Operatora zmiany, moze dokonac¢
zamkniecia swojego konta wchodzgc w jego ustawienia i wybierajgc opcje zamkniecia
konta.

DANE KONTAKTOWE

Pytania dotyczace zakresu Polityki plikdw cookies nalezy kierowa¢ za pomoca kontaktu
mailowego pod adresem kontakt@polskawsieci.pl.

ver. 19.11.2019
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ZALACZNIK [l REGULAMINU POLSKAWSIECI.PL

(Miejscowosé, data)

Dane Uzytkownika:

(Adres)
Adresat:
POLMARKET.PL spoétka
z ograniczong odpowiedzialnoscig
spotka komandytowa

ul. Poznanska 20b
65-137 Zielona Goéra

FORMULARZ REKLAMACYJNY
Skfadam reklamacje w zwigzku z korzystaniem z Serwisu POLSKAWSIECI.PL.

Adres e-mail Uzytkownika ...

Adres URL Ilub inna tres¢é umozliwiajgca rozpoznanie przedmiotu reklamaciji:

(Podpis Uzytkownika)

ver. 19.11.2019



